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 هاآزمون پیروی از دستورالعمل

Following Instructions Test 

 

سه بخش پیروی   ها و درپیروی از دستور العمل  شما در این تست جهت ارزیابی توانایی

و پیروی از دستورات   تصویریهای های مکتوب، پیروی از دستورالعملاز دستورالعمل 

 طراحی شده است. شفاهی

 

 

 :با دقت، توجه کنید لطفا پیش از شروع آزمون به نکات زیر

 سوال تخصصی تشکیل شده است و نمره منفی ندارد.  12این آزمون از  •

 و قابل تمدید نیست.  دقیقه می باشد 15زمان آزمون  •

 این آزمون به زبان فارسی طراحی شده است. •

در بعضی از سوالات شاید همه گزینه ها صحیح باشند ولی شما باید گزینه   •

 ای که از بقیه موارد، جامع تر و دقیق تر می باشد را انتخاب کنید.
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 بصورت زیر است:  شرکت ساختمانی کیلباس کارکنان«  خط مشی» -1

 است. ازی مورد ن شهیمناسب هم منیی. لباس ا1

  د یبا  محل استقرار محصول مشتری  ایساخت و ساز و/  ی. همه کارکنان شاغل در کارگاه ها2

 :لباس های زیر را بپوشند

 بلند  یشلوارها •

 چکمه •

 فسفری رنگ  منییا یها قهیجل •

 سخت  یکلاه ها •

کارمند   ا ی   درست  تصو   ی نادرست:  در  مشی   ر ی که  خط  به  است  شده  داده  لباس    نشان 

 است.   بند یپا   ی کارمند 

 

o درست است 

o است نادرست 

 

 

 

 



| 3  
 
 

به شرح    هایپر استارحاضر در    انیمشتر  یبرا  ژه«یو  یهافیمربوط به » تخف  یهامشیخط   -2

 است: ریز

 از ما خرید می کندبار    نیاول  یکه او برا   دیکن  بررسی  شهیهم  ،یبه مشتر  فیاز ارائه تخف  قبل

خیر، تماس    ک یو سپس    یا  ادیبخواه  تهرانمعتبر  شماره  از  بعد  که   دیمتوجه شد  نکهی. 

 ستیل  دیتوان  کند، می  بار از خدمات ما استفاده می  نیاول  یبرا   واست    تهرانساکن    یمشتر

 را انتخاب کنند: کیی دیو از آنها بخواه دیده نشانما را به آنها  شنهاداتیپ

 گوش(  ای نییبغل، لب، ب ری)ز گانیرا موم.1 ✓

 ل یبرز موم تخفیف ویژه  تومانهزار  60. 2 ✓

 صورت مربوط به محصول هر یبرا  فی تومان تخفهزار  40. 3 ✓

 

   د؟ی انجام ده   د ی را با   ر یاز موارد ز   ک ی کدام    ان، ی به مشتر   ژه ی و   ف یاز ارائه هر گونه تخف   قبل 

o ریخ ایهستند  تکراری انیآنها مشتر  ایکه آ دیکن بررسی. 

o ریخ ایهستند    یبار مشتر نیاول  یآنها برا ایکه آ دیکن بررسی . 

o ریخ ایهستند  تهرانساکن  ایکه آ دیکن بررسی . 

o یا خیر.  خواهند موم می ایکه آ دیکن بررسی 

o ریخ ایآنها دانشجو هستند  ایکه آ دیکن بررسی . 
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 قرار گرفته اند. خانگی واناتیفروشگاه حیک در قفسه  ریز واناتیح  - 3

   ؟قرار گرفته است که رو به چپ هستند    وانی ی دو ح   ن ی ب کدام حیوان  

 

 نهنگ -1

 حلزون  -2

 آفتاب پرست -3

 کوسه -4

 

 

 . دیپاسخ ده ریو به سوال ز دیگوش ده ری ز یدستورالعمل ها   - 4

از ماسک   یکار  یها  ت یدر طول فعال  شهیهم  دیهمه پرسنل حاضر در محل با  فایل صوتی : )

N95    کنند  تیرا رعا  یفاصله اجتماع  متر  2حداقل  باید  استفاده کنند. همه پرسنل حاضر  .

 )ممنوع است. دایاک ه ینقل  لهیوس کیتوسط  حمل و نقل چند کارمند

 

   است؟   ح ی صح   ر یز   ی ها   از گزاره   ک ی کدام 

o و دهان هستند نیی شده ب دییتنها پوشش تا ی جراح یماسک ها. 

o  جابجا شود شرکتی هینقل لهیتواند با وس مسافر می کیدر هر بار فقط. 

o کارگران موظف به استفاده از ماسک    هیکلN95  در صورت کار در    در تمام اوقات حتی

 منزل هستند.

o استفاده کنند. از ماسک تنفسی شهیکارگران حاضر در محل موظفند هم هیکل 

 


