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 آزمون مبانی منابع انسانی

HR Fundamentals Test 

 

های اصلی لازم برای یک متخصص منابع انسانی در آزمون مبانی منابع انسانی شایستگی

 .کندهر سازمان را ارزیابی می

 

 

 :با دقت، توجه کنید لطفا پیش از شروع آزمون به نکات زیر

 تخصصی تشکیل شده است و نمره منفی ندارد. سوال  12این آزمون از  •

 باشد و قابل تمدید نیست.دقیقه می 15زمان آزمون  •

 طراحی شده است. فارسیاین آزمون به زبان  •

ای که از  ها ص یی  باش ند وش ش ما باید نهینهدر بعضی  از س والات ش اید همه نهینه •

 باشد را انتخاب کنید.تر میتر و دقیقبقیه موارد، جامع
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  یها قص  د دارد بخش  دیجد  رعاملی. مدعوض ش  ده اس  ت  را  یش  رکت ش  ما ا مدیر عامل   -1

را منیل  بعضی  از بخش ها اض افه کند و    یدیجد  یهاکند، بخش  یرا بازس از  س ازمان  مختلف

 کند.  مناسب با شما مشورت می رییدر مورد تغو  کند

 ؟کند جادات را ایر ییتغ این به چه ترتیبی دیکن می ه یتوص او   به 

 

 ایجاد هماهنگی با ذینفعان -الف

 اطلاع رسانی تغییرات به کارکنان -ب 

 تغییرات را شناسایی کنید -ج

 ها نظارت بر مقاومت -د

 تغییر برنامه ریهی کنید برای -ه  

 

o  د < ب < ه  < الف <ج 

o  ج <ه   <الف  < ب 

o   ب <د  < الف <ه 

o ب < ج < ه  < الف 

 

 

 نذارد؟ می ریچگونه بر سازمان تأث موثر منابع انسانی یها استیس  -2

 

o اجتناب کند ن،قانو  لافد تا از مسائل کن به سازمان کمک می. 

o   ت ا عملکرد   کن د  میهم اهن    یتج ار اتی  ب ا عمل  کی  از نظر اس   ترات ک ارمن دان و فراین ده ا را

 .پیدا کند شیافها،  سازمانی

o دکن ارائه می یسا تار ییراهنما، کارمندان یبرا. 

o کنند. می مشخص یتجار اتیمصرف کنندنان را در مورد عمل درک کلی 

 

 

 

 

 

 

 

 



  | 3   
 

 ؟مناسب باشد کیکدام  نیحل تعارض ب یممکن است برا یگریانجیم -3

 

 

o یمشتر – یمشتر 

o کارمند – کارمند 

o یمشتر – ریمد 

o کارمند ریمد 

 

 

 

 است؟ منابع انسانی ریمد کی فیوظا ،  ریاز موارد ز کیکدام  -4

 

 

o د ود آموزش ده شغلی فیرا در مورد وظا کارمندان. 

o  ت ا ما ارت ه ای  ود را پرورش    دن  کم ک می ک من دان ک ار   ب ه   دهن ده  آموزش  مربیی ک  عنوان   ب ه

 دهند.

o جاد می کندیشرکت ا تنام به نام در مورد نیوه فروش میصولا یراهنما کی. 

o ها وهیش    نیبر اس ا  باتر توس عه  برای  و  د کنایجاد می  برای ش رکت  آموزشی یبرنامه ها 

 ریهی می کند. ه برنام

 

 


