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 های اجتماعیآزمون مدیریت شبکه

Social Media Management Test 

 

 

در  ییتوانا نیو همچن یاجتماع یهارسانه  تیر یمد یها وه یش درمهارت شما  این آزمون

 . کندمی ابییارز  یاجتماع یشبکه ها  استفاده از دانش خود جهت بهبود اثربخشی

 

 

 

 :با دقت، توجه کنید لطفا پیش از شروع آزمون به نکات زیر

 سوال تخصصی تشکیل شده است و نمره منفی ندارد. 16این آزمون از  •

 و قابل تمدید نیست.  دقیقه می باشد 15زمان آزمون  •

 زبان فارسی طراحی شده است.این آزمون به  •

در بعضی  از س وا ت ش اید همه نهینه ها ح بیش باش ند و  ش ما باید نهینه ای که  •

 از بقیه موارد، جامع تر و دقیق تر می باشد را انتخاب کنید.
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ش ما داش ته  س ایتاز   یندیتجربه ناخوش ا  راًیکه اخ عص بای  یمش تر کی دیفرض کن .1

کامنت  را  بد خود   فیدبکش رکت ش ما    لینکدینی یکی از پس ت هادر نرفته    می، تص م

  لینکدین  در ح فبه ش خصی  دخودر مورد تجربه  پس ت   کی، او  این . علاوه بر کند

 کرده است.  Mention نیه راشرکت شما قرار داده و 

 د؟یکن برخورد می ، چگونهتیوضع اینبا  

 

o دیرا پنهان کن شرکتی پست  ها . کامنتدیریبگ ده یرا ناد کامنت و پست او. 

o را   یاض   اف  یک امن ت ه ا و ریپلای می کنی د رااو    ک امن ت ،  در دف اع از ش   رک ت

 .دیکنمی پنهان  

o یاض اف  یمش ابه به کامنت ها یها امی؛ با پ  دینذارمی ، کامنت   اوپس ت   ریز  

 .دیدهمی پاسخ 

o د ینذار از قبل آماده ش  ده کامنت می  با نمونه پاس  خ ،یمش  ترپس  ت  ریز.  

 .دیرین می ده یها را ناد کامنت  ریسا

 

 

 باشد؟ ییشامل چه نوع مبتوا دیبا یاجتماع یشبکه ها ینظر شما، استراتژ به .2

 

o باشد رآن مقرون به حرفه ت دیاستفاده شود که تول ییاز مبتوا. 

o را که مخاطبان شما دوست دارند ، پست شود ییها لمیها و ف فقط عکس. 

o را   ییو چ ه نوع مبتوا  چگون ه، چ ه زم ای،  ک ه مخ اطب ان ه د     بررسی ش   ود

 دوست دارند.

o در حنعت  نیاستفاده شود که به حورت آنلا  ییاز مبتواهاTrend  اند شده. 
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  می شود؟کاربران بیشتر  تعامل  باعث امبتوکدام  ،  ریز یها نهینه نیاز ب .3

 

o دیبروشور مبصول جد. 

o تیسا ایبروشور  کیاز   رایتینگ کپی کی. 

o یا لبظه یخبر دادیرو کیپست خنده دار و مرتبط در مورد  کی. 

o مهمای کیشرکت در  ت مدیره هیئاز  عکسی. 

 

 

 ؟است( توریقابل نظارت )مانان ، کاربر انجام شده توسط  اقداماتکدام   .4

 

o ش  خصی   تیدر وب س  ا  نیو همچن یاجتماع یش  بکه هاکه داخل  اقداماتی 

 .شوند انجام می

o انجام  عمومی یها تیس  ا همهو در   یاجتماع یش  بکه هاکه داخل  اقداماتی

 .شوند می

o دهد انجام می یاجتماع یکه کاربر در داخل شبکه ها فقط اقداماتی. 

o ک یمتعلق به    نکهیروط بر امش   ،یاجتماع یاقدامات انجام ش ده در ش بکه ها  

 (نستانرامیبوک و ا سیشرکت باشند )مانند ف

 


